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Oliim kayiplarin en somut ve aci
olanidir. Olime kargi verdigimiz
tepkilerimizde farkinda

olmaksizin, gecmisimizdeki

yarim kalmig, dayatilmis ya da
aceleye gelmis ayriliklarimizin
bilin¢gdigimizdaki kalintilarini da
Dogarken gobek kordonu kesilerek diinyaya bir arada yasariz (Zintl ve
gelen insan, yasam: boyunca kayiplar ve Volkan, 2010).

vazgecisler yasar. Bu yasamin dogal dengesidir.
Yas tutabilmeye iligkin vyeti,bireyin gelisimsel
oykusuyle sekillenir. Ytrumek i¢in bebek vya
guvenli kucaktan vazge¢meli ya da bardaktan stt
icmek icin anne memesini birakmay1
ogrenmelidir.Bu becerinin gelismesi icin
bebeklikten itibaren yasanilan ayriliklarin givenli
bir ortamda ebeveynler tarafindan desteklenmesi
gerekmektedir.Yetiskinlikte ise yasamin akis1
icerisinde yakin bir iliski bitimi, organ kaybi, is
kaybi, sevilen bir egyanin kaybi, yasanilan sehrin
kaybikiside yas tepkisine yol acabilir (Bildik,
2013). Yani yas tutma, sadece olume kars: verilen
bir yanit degildir. Yas tutma herhangi bir yitim ya
da degisiklige verilen psikolojik yanit ve i¢ dinya

ile gerceklik arasinda uyum saglanabilmesi igin

yapilan uzlagsmalardir (Zintlve Volkan, 2010).

Oliim, yagsamin bitigiyle anlam bulan kaginilmaz aci bir sondur. Insanlarin yasini yagsama
sekli, parmak izi kadar kisiseldir. Sevilen 6nemli 6tekinin kaybi, kiside tarif edilemez
derin bir kedere gebe olacaktir. Keder, yas tutmaya eslik eden evrelerde yasanilmasi

gereken dogal bir duygudur.
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Oliimle yiizlesmek zorlu bir deneyimdir.Her birey icin bu siireg farkli seyretse de yasin kabul
gormils bazi evreleri vardir. KiiblerRoss’a gore inkar, 6fke, pazarlik, depresyon, kabullenme
evreleri; Vamik Volkan’a gore iseyadsima,bdlme, pazarlik, sikinti, 6fke ve kabul evreleri
vardir. Kisilerin 6znelliginde buduygusal tepkilerin yasanma sirasi, sikligi, bi¢imi kisiden
kisiye farklilik gosterir. Ancak en genel haliyle yasin asamalarinin tarifi su sekilde

yapilabilmektedir:

Kisi sevdigi birisini kaybettiginde gogsiinde bir yara agilir. Once o yara g¢ok kiigiiktiir,
hissedilen aci1 ise yaradan daha buytktir. Zamanla oradan iceri duygular sizar ve yara
genigler. Ilk inkar girer igeri ve kisi inanmak istemez, bunlar benim bagima gelmis olamaz
diyerek stireci gormezden gelmek ister.Ardindan 6fke tutamaz kendini ve sevdigi kisinin
zamansiz gidisinireddeder ve niye ben diye sormaktan alikoyamaz kendini. Sonra gidenle
yarim kalmig islerin hesabini sorar sucluluk.Ardindan birlikte gecgirilemeyen zamanlarin
pismanlig1 sarar yuregi.Gidenle birlikte gecirilen zamana hasret ve gecirilemeyen zamana
dair derin bir uzinti de yasanir beraberinde. Ge¢mis kucaklandig: 6l¢tide artik yara yavas
yavas sefkatle kapanmaya baglar ve stire¢ kabul evresine dogru ilerler.Kabul, ¢ikilan bu uzun

yolun son durak noktasidir. Yas uzun bir veda stirecidir.

Yas sadece kayip degil ayni1 zamanda

olim gercegiyle de ytzlesmektir. Etkili Saghikli bir sekilde yas tutulabilmesi igin

bir sekilde yas tutulabilmesi i¢in kisinin yakinini kaybetmis Kigilerin acilarin
kaybetme fikrine aligmasi gerekir (Zintl ve
Volkan, 2010). Bu fikre aligmak kisi i¢in

zorlayict olsa da vyas streci saghkh

yasamalarina izin verilmeli ve yasanilan
duygularin disavurumu saglanmalidir. Aile ya
da arkadas cevresinden alinacak sosyal destek

yasandig1 takdirde gelistiricidir. Bilinir ki Kigiyi gitvende ve Kabul sbrmiig

yas yok olmaz ya da bitmez. Yasanilan ilk hissettirecektir. Kisinin cenazeye katilmasi,

sizt hep kalir. Ancak zamanla o yara . . . .
mezar ziyareti yapmasi, gidenin ardindan

kapandikcga kisi acis1 etrafinda buaytr. mektup yazmasi olen kigi ile yarim kalan
yasanilmamig hayat ile vedalagsmasina hizmet
edecektir. Her yas tutma bicimi kendi
biricikliginde oldugu i¢in sire vermek zor
olmakla birlikte yasin uzun soluklu oldugu
unutulmamalidir. Ancak yas stireci kronik bir
hal adiysa, aradan uzun stre gectigi halde kisi
bu duyguyla basa ¢ikmakta zorlaniyorsa ve bu

durum ginlik yasamini olumsuz etkiliyorsa

uzman destegi almas: gerekmektedir.
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Bugiin basari ve statliiye ¢cok 6nem verilen bir
kiltirde yasiyoruz. Gliniimiizde bireyin toplum
icindeki statiist ise, buyluk 6l¢ctide ne kadar ve
tir bir egitimden gectigine  bakilarak
degerlendirilmektedir. Egitim goren her birey

¢ocukluk yillarindan itibaren ytiizlerce sinavdan

gecerken, simnav sonuglar: bireyin gelecegi ile
ilgili cok onemli kararlara temel

olusturmaktadir.

Ogrencilerin sinavlardaki basarilarini etkileyen etmenler arasinda, bireyin psikolojik yapisindan
kaynaklanan ve sinav kaygist olarak adlandirilan bir durum, uzun yillardir psikologlar: ciddi bicimde
ilgilendirir olmustur. Bu konudaki ilk ¢caligmalarda sinav aninda beliren bazi duygusal tepkilerin 6grencilerin
basarilari tizerindeki olumsuz etkilerine deginilmistir. (Brown, 1938; Brown ve Gelder, 1938). Sinavlara 6zgl
psikolojik duygulanim hallerini derinlemesine incelemis olan iki arastirmaci ise (Mandler ve Sarason, 1952),
bu durumu belli ortamlarda belli uyaranlarla karsilasan bireylerde gorilen bir tir 6zellik kaygisina (trait-

anxiety) benzeterek, sinav kaygisit olarak tanimlamiglardir.

Mandler ve Sarason (1952), ayrica 6grencilerde sinav aninda beliren
kaygr dizeyini Olcen, ilk kaygi olcegini de gelistirerek, kaygi diizeyi
yiksek olan 6grencilerin, kaygi diizeyi diisiik 6grencilere gore yetenek
testlerinden daha basarisiz olma egiliminde olduklarini belirlemislerdir.
Sinav kaygisi ile ilgilenen daha sonraki arastirmacilar: da biyik olgtade
etkileyen ve bu iki arastirmac: tarafindan gelistirilen kayg: kuramina
gore; simav aninda bir 6grencide amacgl gidiler ya da kayg: gidileri
olarak adlandirilan iki farkli gididen biri uyarilmakta, bireyin sinav
anindaki davraniglari ise, bu gidiileri karsilanmaya yo6nelik baz1 tepkiler
bi¢iminde farklilagmaktadir. Amagli gtadiler, basar: gereksinimi (need
to achieve) ve hedefe ulasma gibi kavramlarla iligkili guditlerdir ki
bunlarin doyurulabilmesi icin bireyin amacgli tepkilerde bulunmasi

gerekir. Yani bu durumda birey, sinavda basar: gostermeye yoOnelik

mantikli davranigslarda bulunur. Sinavla kars: karsiya gelen 6grencilerde
harekete gegebilecek kaygi gudileri ise, bireyin gecmisteki sinav
yasantilarindan kaynaklanmaktadir. Kaygi gutdilerini karsilayabilmek
icin de kuskusuz birey bazi tepkiler gelistirecek ve boylece kayginin
vermis oldugu acidan kurtulmaya c¢alisacaktir. Bu durumda ise birey iki
farkli tepki bi¢ciminden birini se¢mektedir. Birey ya amacgl gidilerde
oldugu gibi amacli tepkilerde bulunarak basariya donik mantikl
davraniglar géostermekte, ya da amacin gerceklesmesi ile hi¢ de iligkili

olmayan amagsiz tepkilere yonelmektedir.
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Akademik basariyr olumlu yénde etkileyen disik sinav kaygisi ile olumsuz yonde etkileyen
yiksek sinav kaygisi bir baska kuramsal yaklasimda; kolaylastirict (facilitating) ve engelleyici
(debilitating) kaygr gtdileri ile agiklanmaktadir (Albert ve Haber, 1960). Tipki disik ve yiksek
kaygi durumlarzi ile iligkili bulunan farkli gtidiler gibi kolaylastirici ve engelleyici gtidiler de sinav
sirasinda bireyi farkli davraniglara yoneltmektedir. Sarason ve Mandler’in gortislerinden farkl
olarak bu yaklasimda, engelleyici giudilerle kolaylastirici gidilerin ayni: bireyde birlikte
bulunabilecegi ileri surtilmektedir. Kolaylastiric1 ve engelleyici giudilerden sadece birine ya da
her ikisine birden sahip olan bireyler olabilecegi, dahasi bazi bireylerde bu yapilardan hi¢ birinin
bulunmayabilecegi ifade edilmektedir. Kolaylastirici ve engelleyici giidilerin her ikisine birden
sahip olan bireylerde, kaygi ile basari dizeyi arasindaki iliskinin, baskin olan gidiye gore

degiserek, olumlu ya da olumsuz yonde oldugu belirtilmektedir (Albert ve Haber, 190).

Bazi arastirmacilar da kaygi hallerinde gorilen zihinsel ve otonom tepkileri, endise (worry) ve
duygulanim (emotionality) kavramlar: ile aciklamiglardir. (Liebert ve Morris, 1967). Bu bakis
ac¢isindan endise, bireyin sinav anindaki marazi distnceleri ile ilgili bulunan zihinsel bir hali
temsil etmektedir. Bu durumda bireyin zihninde amacla iliskili olmayan bazi1 dislinceler
canlanmakta ve bireyin tim dikkati benligiyle ilgili bazi yetersizlikler tizerinde toplanmaktadir.
Duygulanim ise sinav aninda bireyin 6ntine gecemedigi terleme, kalp c¢arpintisi, telaglanma ve
benzeri bazi kendiliginden tepkileri icermektedir. Endise ve duygulanim ile iligkili kayg: halleri de
sinav sonuglarint distik ve yiksek kaygi gibi farkli bicimlerde etkilemektedir. Endise ve
duygulanimi birlikte yasayan bireylerde basar: dizeyi endiseden dolay1 dismektedir. Eger bireyde
sadece duygulanim s6z konusu ise, endise kadar olmasa da, bu da basariyr olumsuz bicimde
etkilemektedir (Liebert ve Morris,1967).

Orta diizeyde bir kayginin birey icin yararli bir uyma tepkisi oldugunu (Lauglin, 1967; Aykan, 1969)
ve sinavdaki basariyr artiracagini ileri strenler olmustur (Ebel, 1972, s.18). Elinizdeki bu
incelemede de goriuldiagu gibi, sinav kaygisi ile ilgili arastirma sonuclari, disik dizeyde bir sinav
kaygisinin basar: acisindan yararli oldugu yonindedir. Diistik sinav kaygis1 basar: agisindan yararl
ise, sinavda hi¢ kaygilanmayanlarin daha da avantajli oldugu soylenebilir mi? Literatirde bu tir
o0grencilerle ilgili bir bulguya rastlanmamaktadir. Bu durum, belki de sinavla kars: karsiya gelen
her bireyde az da olsa kaygi olduguna inanilmasindan dolayidir. Sinav kaygisini hi¢bir gekilde ve
hicbir zaman yasamamis olan 6grencilerin de var olabilecegi distntlirse, bu durumun nedenleri
tizerinde de durmak gerekir. Bireyin yetenek dizeyi ile kaygi diizeyi arasinda ters bir iligki
bulundugundan (Ebel, 1972) yola ¢ikarsak, sinavlarda basarili olacaklarindan kesin olarak emin
olan bazi Ustiin yetenekli 6grencilerin kaygilanmamalarini da dogal karsilamamiz gerekir. Ote
yandan sinavlarda kaygilanmama nedeni basarma gereksinimi ile sinav kaygisi1 arasindaki olumlu
iliskiden (Ebel, 1972) de kaynaklanmis olabilir. Yani birey i¢in sinavin bir anlami varsa, kaygidan da

sOz edilebilir.
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Sinav  kaygisinin akademik basari

farklilagmalarinda rol oynayan O0nemli bir

degisken oldugu inanci, bu konu ile
ilgilenen  arastirmacilar1  giderek bu
semptomu sagaltma cabalarina

yOneltmistir. Bu amaca yonelik ilk ciddi
uygulamalar ise, birey ya da gruplara
yonelik geleneksel psikolojik danigma
etkinlikleriyle (Kirk, 1952;

Chestnut, 1965), fakat bu tir etkinliklerin

baslamisg

sinav kaygisina bagh bulunan
basarisizliklara care olamadan yeterince
etkili olamadigini ileri strenler olmustur
(Crighton ve jehu, 1969; Chestnut, 1965).

Bu nedenle sinav

kaygisint sagaltma

calismalarinda giderek davranisci
yaklasimlara yer verilmeye baslanmigtir
(Katahn, Strenger veCherry, 1966; Paul,
1964; Paul ve Shannon, 1966). Davranisci
danigma teknikleri arasinda ise, sistematik
duyarsizlagtirma tekniginden genis olc¢tude

yararlananlar olmustur.

Sinav kaygisi ile bas etmeye yoOnelik
bulunan daha sonraki bazi uygulamalarda
ise, bireyin dikkat ve zihin fonksiyonlar:

uzerinde duruldugu gorilmektedir. Bu tir

yaklasimlarda  genel  olarak  bireyin
akademik basar1 konusundaki uygun
olmayan inanclariyla beklentilerinin
dizeltilmesine calisilmakta, bir bagka
deyisle bireyin zihni yeniden
yapilandirilmaktadir (Hollroyd, 1976;

Meichenbaum, 1972; Goldried ve digerleri,
1978). Sinav kaygis1 digtruilirken akademik

basari dizeyini de yikseltebilmek

bakimindan, birden fazla sagaltim

teknigini birlestiren uygulamalarla,

zihinsel duzeltme sureclerinden, gerek

geleneksel psikolojik danigma, gerekse
sistematik duyarsizlagtirmaya goére daha
etkili sonucglar alinabilmektedir. Zihinsel
dizeltme streclerinin duyarsizlastirma
egitimiyle birlestirilmesi durumunda ise

sinav kaygisinin sagaltiminda daha da ileri

gidebilecegi ileri strilmektedir (Hollroyd,
1976).

Akademik ortamlarda basarisizlik sorunu ile yliz yize gelen oOgrencilere yapilacak

yardimlarin etkililigi, basarisizliga neden olan etmenlerin belirlenerek, bunlar:

giderebilecek etkili yontemleri ise kogsmakla olanakli olsa gerektir. Bir basarisizlik nedeni
olarak pek c¢ok o6grenciyi yakindan ilgilendiren ve sinav kaygisi olarak tanimlanan
psikolojik bir durum ise, yapisi1 geregi 6zellikle okullarda goérev yapan psikolojik danigma
uzmanlarin1 yakindan ilgilendirmektedir. Sinav kaygisini sagaltma amacina yonelik
psikolojik danigma etkinliklerinden sonug¢ alabilmek ise, sinav kaygisini biitiin boyutlarini
ile tanimak kadar, bu semptomun giderilmesiyle birlikte basar: dizeyini de yiukseltmede
etkili olabilecek yontemler hakkinda, bir bilgi ve beceri

yeterli gelistirebilmeyi

gerektirmektedir.
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ERKEN COCUKLUKTA
KAYNASTIRMA

Ars. Gor. Hatice Begim UYANIK-
Necmettin Erbakan Universitesi Ozel

Eripek (2002)’e gore ozel gereksinimi olan bireyler,

0grenmede zorlanan, davranis problemleri

gosteren, bedensel oOzellifi ya da duyusal

yetersizligi olan bireyleri ve Ustiin yetenekli

Egitim Anabilim Dali

bireyleri da icerisine alan kapsamli bir terimdir.
2018 tarihli resmi gazetede yayinlanan Milli Egitim
Bakanligi Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'ne

goreyse “Bireysel ve gelisim Ozellikleri ile egitim

yeterlilikleri agisindan  akranlarindan
dizeyde farklilik gosteren birey”
tanimlanmaktadir.

Wolery (1993) erken 6zel egitim hizmetlerinin
genel amaclarini, erken egilim doénemindeki
cocuklar, aileler ve erken egitim hizmetini
saglayanlar icin gsu sekilde siralamaktadir;
Cocuklar icgin: (a) gelisimsel becerilerin en iyi
sekilde kazanilmasini saglamak (b) belirli
durumlarda ve ortamlarda i¢inde yasayacaklar:
topluma uyumlarini en ist dizeye ¢ikarmak (c)
kisisel bakimlarini yapabilme dizeylerini ve
sosyal yasamlarinin kalitesini arttirmak. Aileler
icin: (a) c¢ocuklariyla ilgili uygun Kkararlari
alabilmek (b) cocuklariyla, hem aile hem de
sekilde

cocuklarinin

¢ocuk icin doyurucu ve yararh

etkilesimde bulunabilmek (c)
gelisimine katkida bulunabilmek (d) toplumla
bitinlesmek. Hizmeti saglayanlar igin: (a)
gelisim geriligi olan c¢ocuklarin ve ailelerinin
toplum tarafindan kabulini arttirmak (b) erken
0zel egitim programlarini uygulamak ve
gelistirmek (c) gelisim geriligi olan ¢ocuklari,
ailelerini ve sunulan hizmetleri desteklemek ve

savunmak (akt. Birkan, 2002).

anlamli

olarak

Okul oOncesi donemde o0zel egitim hizmetleri
verilirken, o6zel gereksinimli cocugun, biligsel,
dilsel,

alanlarda destek egitim vererek tim gelisim

duyussal, kigisel-toplumsal, devinsel
alanlarindaki gelisimini desteklemek, tim ailesini
desteklemek, arkadashik kurma, oyuna katilma,
iletigsimi baslatma gibi girisimlerde bulunmasi
desteklenerek cevresiyle etkilesimini
kolaylastirmak, ginliik yasam becerilerine katki
saglayacak etkinliklerle cocugun toplumun bir
parcast olmasini saglamak amaclanir (Kircaali-
iftar, 1998).

kaynastirma programinin basarisi, 6grencilerin

Kapsayict  bir erken egitim
yetenek ve ihtiyaclarini genis bir yelpazede

degerlendirerek, cocuklarin ihtiyaclarini
karsilamak tizere egitilmis egitimcilerin yaptigl
dizenlemelere dayanmaktadir. Ogretimi
bireysellestirmek, sinifin fiziksel ortamini 6zel
gereksinimli Ogrencilere goére diizenlemek ve
normal gelisim gosteren 6grencilerin sosyal kabul
dizeylerini arttirict etkinlikler yaparak akranlari

ise kogmaktir (Batu, 2010).
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Kaynastirma sinifi 6gretmeni kaynastirma
yapmaya istekli ve yetersizlik gosteren ¢ocugu
kabul edici tutum icerisinde ise Ogretimin
basarili olmasini saglayabilir. Ogretmenin
olumlu ve kabul edici tutumu siniftaki normal
ogrencilerin de tutumunu etkiler, eger
ogretmen normal c¢ocuklari bu duruma

hazirlar ve vyetersizlik goésteren c¢ocuklarla

etkilesim kurmalar1 yoninde c¢aligirsa sosyal

kabul daha kolay olur, kaynastirmanin basarisi

da artar.

Yetersizlik gosteren ¢ocuklar normal
¢ocuklarla etkilesime girerek hedeflenen
bircok davranigsi da ogrenebilirler.
Kaynastirma wuygulanirken normal gelisim
gosteren ve yetersizlik gosteren c¢ocuk
ailelerinin  hazirlanmasi1 da o6nemli bir
asamadir. Kaynastirma konusunda istekli ve
yararli olduguna inanan aileler uygulamada
cok gucli destek olabilirler. Eger normal
gelisim gosteren c¢ocuklarin aileleri evde
kaynastirmaya iliskin ya da yetersizlik
gosteren c¢ocuga iliskin olumsuz bir ifade
kullanirlarsa bu hemen okulda kaynastirma

ogrencisine yonelik olumsuz bir davranig

olarak geri dénecektir (Batu ve Kircaali-Iftar,
2005). Bu da kaynastirma ya da genel olarak

ogrencinin katilimini olumsuz etkileyecektir.

Sonug¢ olarak kaynastirma erken ¢ocukluk ve sonrasinda 6nemlidir. Aile, 6gretmen ve
ogrencinin bir butin olarak strece katilmasi ya da streci ve yetersizligi bilmesi
onemlidir. Boylelikle normal gelisim gosteren 6grencilerin de ailelerin de 6gretmenlerin
de strece katilimi gli¢lenecektir. Bu da yetersizligi olan bireyin kaynastirmadan alacagi

verimi artiracaktir.
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UNIVERSITE OGRENCILERINDE UTANGC VE
SUCLULUK iLE BASA CIKMA TUTUMLARI ©
ARASINDAKI ILISKIDE BILISSELDUYGU , @@ ~

DUZENLEMENIN ARACI ROLU / A

Ugur OZTURK-Uzman Psikolojik Danisman

Basa Cikma Kavrami

Sosyal bir varlik olan insan, etkilesimde oldugu ¢evresiyle stirekli bir iletisim halindedir.
Bireyler, algiladiklar1 tehditlere ve zararlara basa ¢ikma olarak adlandirilan tepkilerle
yanit verirler. Basa ¢ikma, genel olarak tehdidi ve olas1 zararlari 6nleme veya yasanan
sikintilar: azaltma amaciyla gosterilen gayretlerdir ve bireyin psikososyal adaptasyonunu
saglayan dengeleyici bir etmendir (Carver ve Conner-Smith, 2010; Holahan, Moos ve
Schaefer, 1996;).

Basa ¢ikma tutumlari, insanlar: sikintili yasam deneyimlerinden psikolojik olarak zarar
gormekten koruyan, bireyin toplum tzerindeki etkisine ¢nemli 6l¢tide aracilik eden bir
davranig bi¢imidir (Pearlin ve Schooler, 1978). Folkman ve Lazarus (1984), basa ¢ikmayui,
bireyin kendisine yik olan veya asir1 gelen belirli i¢ veya dis beklentileri, sorunlari
yonetmek icin sarf edilen gesitli biligsel ve davranigsal ¢abalar olarak aciklamistir. Basa
¢itkma tutumlarini etkileyen faktorler; yasanan olayin ne hakkinda oldugu, kimlerin dahil
oldugu ve olayin nasil degerlendirildigi gibi durumsal faktoérler ile yas ve cinsiyet gibi
demografik faktorlerdir (Folkman ve Lazarus, 1980). Basa ¢ikma tutumlarinin bireylerin
yasadigi toplumlarin sosyal ve kiltirel farkliliklarindan, yasadiklari zaman diliminden ve
fizyolojik etmenlerden 6nemli 6l¢lide etkilenmesi, tutumlarin bitin bireyler igin ayni

Ol¢ctde siniflandirilmasini zorlastiran unsurlardandir.
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Zuckerman ve Gagne (2003), basa ¢cikma tutumlarini 5 alt
baslikta degerlendirmistir:

Bireylerin hissettiklerini anlama, duygularini paylagma, destek arayabilme ve
Kendine baski altindayken duygu ve distincelerini yagsadig stresli duruma kars: olumlu
anlamda kullanabilme becerisidir.

Yardim
Yakl bulabilmesi, planlama yapma, problemle basa ¢ikabilmek i¢in islevsel
akiasin olmayan diger tepkileri fark edip devre dis1 birakma seklindeki stresin
kaynagina yonelik problem ¢6zme becerileridir.
Bireylerin duygularinin farkinda olma, yasadiklarini olumlu anlamda
Uyum yeniden degerlendirme, kabul etme, iyimserligi sirdirme ve dikkatini
Saglama olumlu konulara cevirme seklinde basa ¢ikma girisimini ifade etmektedir.

Sorunlardan uzaklagma, baskasini sucglama, inkar etme, ilgisizlik ve odagi
baska yonlere cekme seklinde gerceklesen kaginma davraniglaridir.

Bireyin zihninden islevsiz bir sekilde tekrarli dusunceler gecmesi,
Kendine kendisini suclamasi, karamsar olmasi ve kendisine karsi acimasiz
Ceza yargilarinin olmasi bi¢iminde meydana gelen basa ¢ikma tutumudur.
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Stres
Stres, canlilarin bir tehdit algiladigi zaman hissettigi baski ve harekete gecmeye
zorlayan bir duygudur. Stres, organizmanin uyum kapasitesini zorlayan veya asan, zararl
olabilecek ve organizmay: biyolojik ve psikolojik sikintilara sevk edebilecek cevresel
taleplerdir (Cohen vd, 1997). Belirli basa ¢ikma tutumlari, fiziksel veya psikolojik strese
uyumu kolaylastirabilir veya engelleyebilir (Zeidner ve Endler, 1996).
Stres kisinin ya da ¢evrenin sahip oldugu veya bir uyarici ya da tepki degildir. Stres, kisi
ve cevre arasindaki dinamik, 6zel bir iliskidir (Folkman, 1984). Stres kaynaklar: i¢sel
(saglik sorunlari, travma geri dontsleri, ruminasyon, vb.) veya digsal (diinyada yasanan
sikintilar, diger insanlarin sikintilari, vb.) kaynakli olabilir (Harper, 2019). Bireyin
gecmiste yasadigr olaylar sonucunda hissettikleri ve yasadiklar: hakkindaki distnceleri;
simdiki zamaninda yasadigi fizyolojik sorunlari ve zorlu yasam durumlar: ile gelecek
yasantisinda olasi 6nemli olumlu veya olumsuz olay ve durumlar stres kaynaklarinin
cesitlenmesinde rol oynamaktadir.
i et

Biligsel Degerlendirme

Birey, stresli bir olayla karsilagtiktan sonra, iki asamali bir biligsel degerlendirme
sirecine girer. Birey, belirli bir stresli karsilagmada herhangi bir basa ¢ikma tepkisi
kullanmadan once, neyin tehlikeli oldugunu biligsel olarak degerlendirir (birincil
degerlendirme) ve ardindan durumla basa c¢ikmak icin ne yapilabilecegini (ikincil
degerlendirme) hesaplar. Cevreden gelen stres yaratabilecek bir takim uyaranlar, birincil
degerlendirme siurecinde ya olumlu olarak, ya alakasiz ve notr olarak ya da stres
olusturan Ug¢ tir olarak algilanir: zarar; tehdit ve meydan okuyan (Folkman ve Lazarus,
1987). Birincil degerlendirme sirecinde, yasanan olayin bireyin hayati i¢in ne kadar
tehdit olusturdugu ele alinir. Ikincil degerlendirme siirecinde ise var olan tehditle basa
¢ikmak icin neler yapilabilecegi belirlenir (Folkman ve Lazarus, 1984; Folkman, Lazarus,
Gruen ve Delongis, 1986). Bireyin, yeterli bir basa ¢ikma tepkisine sahip olusu, var olan
tehdidi daha az tehdit edici olarak yeniden degerlendirmesine sebep olabilir. Eger,
sergilenen basa ¢ikma tutumu, tehdidi ortadan kaldirmak i¢in yeterli olmaz ise, birey
tehdidin siddetinin o an hangi seviyeye geldigini gozden gecirir ya da hangi basa ¢ikma
tutumunun ise yarar olabilecegini yeniden degerlendirir (Carver, Scheier ve Weintraub,
1989).
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Utang ve Sug¢luluk Duygular:

Gilbert'e (1994) gore, utang bireyin kendisini digerlerine kiyasla daha asagi, gli¢siuz veya
kot hissetmesidir. Kisi yalnizken bile, onaylamadig1 benligin baska bir kisiye nasil
gorinebilecegini hayal eder. Bu nedenle, utanan kisinin genellikle bagkalarindan
gizlemek veya yere gomiulip kaybolmak istemesi sasirtici degildir (Tangney, 1992). Utang,
asagilanma duygusuyla paralel gelisir ve kimligin gelisiminde olduk¢a merkezi bir yere
sahiptir. Utang, bir i¢ iskence olarak hissedilir ve bireyleri hem kendinden hem de
digerlerinden ayiran, iceride acilmis bir yara olarak nitelendirilebilir. Eger kontrol
edilmezse, utan¢ benligi yutabilir ve bireyi daha derin umutsuzluga sitrikleyebilir.
Utang, kisinin kendisini ayiplanacak bir durumda goérmesinden kaynaklanan bir
duygudur. Ayrica kisinin kendi beklentilerini karsilayamamas: durumudur.

Sucluluk ise, yasaklanmig veya ahlaki ag¢idan ayip karsilanan bir sey yapildigr zaman ve
toplumun veya kisinin normlarina aykiri1 davrandigir distncesinin yarattigi pismanlik
duygusudur (Bakircioglu, 2012). Sucluluk, kisinin her tirld kotilikten kendisini sorumlu
tutmasidir (Dogusgen, 2005). Sucluluk da utan¢ gibi ahlaki bir duygudur ve toplum
icerisinde saygin bir sekilde yasamayi tehdit edebilecek bir eylemde bulunduktan sonra

hissedilir.

Biligssel Duygu Diizenleme

Duygu Diizenleme

Duygu diizenleme, bireylerin hangi duygulara sahip olduklarini, ne zaman sahip
olduklarini ve bu duygular1 nasil deneyimlediklerini ve ifade ettiklerini etkileyen
surecgleri ifade eder. Duygu dizenleme strecleri otomatik veya kontrolli olabilir, bilingli
veya bilingsiz olabilir ve etkileri duygu tretme stirecinde bir veya daha fazla noktada

olabilir. Duygu dizenleme ayrica tepkinin nasil degistigini de icerir (Gross, 1998).

Biligssel Duygu Dizenleme

Biligssel duygu diizenleme, duygusal olarak uyarici bilgi alimin1 yonetmenin biligsel yolu
olarak ifade edilebilir. Duygularin bilisler yoluyla dizenlenmesi, bireylerin yasaminin
onemli bir aracidir ve stresli olaylarin deneyiminden sonra duygular1 yodnetmeye
yardimci olur. Yasamin her asamasinda, insanlar diinyaya uyum saglamak icin ¢ok ¢esitli
stres faktorleri ve zorluklarla basa ¢ikmak zorundadir. Bebekler bile ¢evrelerini basit ve
ilkel yollarla degistirmeye calisirlar. Cocuklar buytdikge, duygu dizenleme repertuari
artar ve Oncelikle digsal, davranis odakli duygu diizenleme stratejilerinden daha igsel,
biligsel temelli olanlara dogru kayar (Garnefski, Rieffe, Jellesma, Terwoght ve Kraaij
2007).
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Bu arastirmada, iiniversite ogrencilerinin utang ve sucluluk diizeyleri ile basa ¢cikma tutumlari
diizeyleri arasindaki iliskide bilissel duygu diizenlemenin araci rolii incelenmistir. Akdeniz
Universitesi égrencileriyle yiiriitiillen bu ¢alismanin sonuglarina iliskin asagrda bazi bilgiler yer
almaktadar.

« Universite 6grencilerinden kendini kotii hisseden, degersiz, ise yaramaz oldugunu diisiinen ve
son zamanlarda yaptiklarindan hicap duyanlarin yaklasim dizeylerinin disik oldugu
gorilmektedir. Yaklasim diizeyinden kasit, bireyin yasadigi problemin ¢6zimi igin
odaklanabilme, dikkatini yogunlastirip diisinme becerisi olarak agiklanabilir. Utan¢ duygusunu
yogun olarak hisseden tiniversite 0grencilerinin yasadiklar:t problemlere odaklanma ve ¢6zim
iretmede yasadiklari zorluklarda, yasananlar: kabullenme, olumlu yeniden degerlendirme ve
planlamayi igeren biligsel duygu dizenleme stratejilerinin kismen araci oldugu ifade edilebilir.

e Sucluluk ile yaklagim arasindaki iliskide ise iniversite 6grencilerinden kendini iyi hissetmeyen
ve yaptiklarindan memnuniyet duymayanlarin, yasadiklar1 sorunlarin ¢o6zimi igin
odaklanabilme ve dikkatle hareket edebilme konusunda yasadiklar: zorluklarda yine uyumlu
biligsel duygu diizenleme stratejilerinin kismen aracilik ettigi ifade edilebilir.

e Uyum saglama, bireyin yasadig: olaylar sonucunda olasi etkilere adapte olabilme ve uyum
yakalayabilme becerisidir. Universite 6grencilerinden kendini kotii hisseden, degersiz, ise
yaramaz oldugunu disiinen ve son zamanlarda yaptiklarindan pigsmanlik duyanlarin yasadiklar:
olaylarin olas1 olumsuz etkilerine kars:t tolerans gelistirebilme ve uyum saglayabilme
becerilerinin disik oldugu gézlenmektedir. Bu durumun sugluluk duygusu icin de ayni sekilde
seyrettigi arastirmada belirlenmistir.

o Universite 6grencilerinden kendini kotii, degersiz hisseden, yakin gegmislerinde yaptiklarindan utang
duyanlarin sakinma-kac¢inma diizeylerinin yiiksek oldugu gorilmektedir. Benzer sekilde sucgluluk ile
kendine ceza arasindaki iliski ele alindiginda, 6grenciler icerisinde yaptiklarindan benlik bitinligiine
zarar vermeden tzuntd duyanlarin kendine ceza diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Kendine ceza diizeyinden kasit, bireyin zihninden islevsiz bir sekilde tekrarli diistiinceler
gecmesi, kendisini suclamasi, kendisine karsi acimasiz yargilarinin olmasi ve karamsarligi biciminde
meydana gelen tutumudur.

« Universite 6grencileri, geng yetiskinlik déneminde yasadiklari olaylar ve sikintilar sonucunda
bazi yikici duygular hissedebilmektedir. Ogrencilerin kariyer hedeflerine ulagabilmesi ve
saglikli bir yetigkinlik donemine gecebilmesi i¢in yasadiklari problemler karsisinda islevsel
basa c¢ikma tutumlar: gelistirmeleri ve uyumlu duygu diizenleme stratejilerini kullanmalari
gerekmektedir. Bu sebeple, Universite oOgrencilerinin utan¢ ve sucluluk duygulariyla basa
¢ikma tutumlarini iyilestirmeye yonelik ve duygu dizenleme becerilerini gelistirmeye yonelik
psikoegitimler diizenlenmelidir. Arastirmanin bulgularina dayali olarak psikolojik danigma ve
rehberlik caligsmalarinda utang¢ ve sucluluk duygular: ile basa ¢ikma tutumlarin: iyilestirmeye

calisirken biligsel stireclerden ve duygu diizenleme becerilerinden yararlanilabilir.
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SINIF REHBER OGRETMENLERININ PSiKOLOJIK
DANISMA VE REHBERLIK ANLAYISLARI iLE PSIKOLOJIK
DANISMA VE REHBERLIGE YONELIiK TUTUMLARI

Dr. Ogr. Uyesi Meryem DEMIR GUDUL-Istanbul
Kiltir Universitesi

Prof. Dr. Glirhan CAN -Hasan Kalyoncu
Universitesi

rehberlik

hazirlanmadan, 6grencilere model olma ve

Sinif ici uygulamalarina

velilerle igbirligi gelistirmeye kadar okul

rehberlik  programinin  etkin  bi¢imde
uygulanabilmesinde sinif rehber
ogretmenlerinin gorevlerinin  kritik bir
Onemi vardir. Nitekim, okul rehberlik
hizmetleri konusundaki kimi otoriteler

(Gibson ve Mitchell, 2003; Schmidt, 1993) de

okul rehberlik ve psikolojik danigma

hizmetlerinin Ogretmen destegi olmadan
basarili ve etkili olamayacagini, rehberlik ve
psikolojik danisma programinin basarili ve
etkili olmasinin okulda desteklenmesine
bagli oldugunuve bu destek grubu icindeki

en kritik 6genin sinif 6gretmeni oldugunu

onemle vurgulamistir.

Okul

servisine geri bildirim saglamada en uygun

rehberlik ve psikolojik danigma

kaynaklarolan Ogretmeler, okul psikolojik
danigmanlariyla kiyaslandiginda
daha

gecirmekte ve onlar1 daha yakindan tanima

ogrencilerle  ¢ok fazla ~ zaman
firsat: bulmaktadirlar (Beesley, 2004’ten akt.
Egbochuku, 2009).
oldugu sinifin sinif rehberlik programindaki
rehberlik

yikimld olan bir sinif rehber 6gretmeni,

Aluede ve Sorumlu

etkinliklerini gercgeklestirmekle

her bir oOgrencisinin entelektiel gelisimi

yani sira, kisiliginin diger boyutlarini da en
uygun dizeyde gelistirebilmesine yardimci
onemli  bir  sorumluluk

olmak  gibi

ustlenmistir.
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Okul rehberlik hizmetlerinden alinacak
verimin, 6ncelikle okul rehberlik ekibinde
yer alan personelin yeterli ve ortak bir
rehberlik
psikolojik

psikolojik danisma ve

anlayisinda bulugsmasina ve
danigma ve rehberlige yonelik olumlu
tutumlara sahip olmasina bagli bulunmasi
(Kepgeoglu, 1995), ozellikle okul rehberlik

ekibinin anahtar 6gesi olarak kabul edilen

sinif rehber O6gretmenlerini yakindan
ilgilendirmektedir.

Rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine karst olumsuz tutumlar

gelistirmis bir sinif rehber 6gretmeninin,

rehberlikle ilgili  gorevlerini yerine

getirmede pek de istekli olamayacag:
rehber

agiktir.  Ote  yandan  sinif

ogretmenleri, rehberlik ve psikolojik

danigma hizmetlerinin kavramsal

boyutunu olusturan rehberlikle ilgili
temel kavramlar: ve rehberligin ilkelerini
de kavramis olmalar1 anlamina gelen
yeterli bir psikolojik danigma ve rehberlik
anlayisi gelistirebilmis olmalidirlar.
Psikolojik danigsma ve rehberlik anlayisi
rehberlik

ekibinde yer alan personelin her birinin

konusunda yetersiz olmak,
rehberlige farkli anlamlar ytiklemesine
neden olabilecektir. Boyle bir durum ise,
sinif rehber 6gretmenleri de dahil, okul
rehberlik ekibini

rehberlikle  ilgili

olusturan personelin
gorevlerini  yerine

getirmede isbirligi ve wuyum icinde

calisabilmelerini de engelleyecek, sonucta
okul rehberlik hizmetlerinden beklenen
muimkin

verimin alinabilmesi

olamayacaktir.

Sonug olarak gerek yabanci gerekse yerli

literatiirde kendine pek fazla yer
bulamamis olan bu konu, yeterince
acikliga kavugsmamig, hala arastirma

ihtiyaci icinde bir problem olarak dnemini
surdirmektedir. Cunki daha oOnce de
vurgulandigi gibi, okullardaki rehberlik ve
psikolojik danigsma hizmetlerini yerine
getirmekle yikimli olan okul rehberlik
ekibinin en kritik 6gesi olan sinif rehber
etkili bir rehberlik

hizmetini yerine getirebilmeleri, dncelikle

Ogretmenlerinin

onlarin rehberlige yonelik tutumlarina ve
rehberlik

bulunmaktadir. Zira sinif

anlayislarina bagh
rehber
ogretmenlerinin rehberligi dogru bi¢gimde
algilayip
iliskin

algilamadiklar1 ve rehberlige

olumlu tutumlar gelistirip

gelistirmediklerinin belirlenmesi, gerek
hizmet Oncesinde gerekse hizmet i¢inde
sinif rehber 0Ogretmenlerinin uygun
rehberlik anlayislari ve rehberlige yonelik
olumlu tutumlar gelistirmelerine yonelik
onlemlere 1s1k tutacaktir. Bu konuya
iliskin oOnlemlerden alinabilecek olumlu

sonuglar ise, okullardaki rehberlik ve

psikolojik danigma hizmetlerinin
niteliginin artirilmasina katk:
saglayabilecektir.
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Bu arastirmada sinif rehber oOgretmenlerinin psikolojik danisma ve rehberlige yonelik
tutumlarinin nasil oldugu, psikolojik danigsma ve rehberlige yonelik tutumlar: ile psikolojik
danigma verehberlik anlayiglar: arasinda nasil bir iligki oldugu, 6gretmenlerin psikolojik danigma
ve rehberlige yonelik tutumlar: ile psikolojik danigma ve rehberlik anlayislarinin cinsiyet, kidem,
brans, rehberlikle ilgili kurs veya seminerlere katilma ve halen gorev yaptiklari 6gretim
kademesine gore farklilasip farklilagmadigi incelenmistir. Arastirmada ele alinan problemin

¢Ozumu i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Sinif rehber 6gretmenlerinin psikolojik danigma ve rehberlik anlayislar: ve psikolojik danigma

ve rehberlige yonelik tutumlar: nasildir?

2. Sinif rehber 6gretmenlerinin psikolojik danigma ve rehberlik anlayislar: ve psikolojik danigma

ve rehberlige yonelik tutumlar: arasinda nasil bir iliski vardir?

3. Sinif rehber 6gretmenlerinin psikolojik danigma ve rehberlik anlayiglar: ve psikolojik danigma

ve rehberlige yonelik tutumlari; cinsiyetlerine, branslarina, rehberlikle ilgili hizmet ici egitime

katilmalarina, goérev yaptiklar1 O6gretim kademelerine ve kidemlerine goére anlamli diizeyde

farklilagmakta midir?

Arastirma sonucunda sinif rehber

ogretmenlerinin psikolojik danigma ve
rehberlik anlayiglar1 ilepsikolojik danigsma ve
rehberlige yoOnelik tutumlari arasinda orta
dizeyde pozitif bir iliski (r=.44) oldugunun

belirlenmis olmasi, bu iki degiskendenbirinin

digerini olumlu bicimde etkiledigini
gostermektedir. Her ne kadar bu sonug, bu
degiskenlerden hangisinin etkileyen,
hangisinin etkilenen olduguna dair bilgi

vermese bile, rehberligin 6nemini kavrayarak
rehberlige yonelik olumlu tutumlar gelistirmis
olan bir sinif 6gretmeninin bu durumu, etkili
bir rehberlik hizmeti sunabilmek ic¢in onun
rehberligin ne olduguna ve nasil vyerine
getirilmesi gerektigine iliskin daha yeterli bir
anlayis gelistirmesine neden olmus olabilir.
Ote yandan sinif rehber ogretmeni olarak
ogrencilerinin gelisim gereksinimlerine
yardimeci1 olma stireci iginde giderek rehberligin
ne denli 6nemli bir yardim hizmeti olduguna
dair daha guicli bir biling gelistirmis olmak,bir
yandan sinif 6gretmeninin rehberlige yonelik

olumlu tutumlarini pekistirirken,

ayn: zamanda bu konudaki donanimlarina da
katkilar yapmis

birlikte sinif rehber 6gretmenlerinin rehberlik

olumlu olabilir. Bununla

anlayiglar1 ile rehberlige yonelik tutumlari
arasinda gozlenmis olan orta dizeydeki iligkiye
baska bir degisken ya da degiskenler de aracilik
etmis olabilir. Bu arastirmadaki kadin sinif
rehber Ogretmenlerinin erkeklere goére daha
olumlu rehberlik tutumlarina ve daha yeterli
psikolojik danigsma ve rehberlik anlayiglarina
sahip olmalari, Kepcgeoglu (1975) ve Stewart
(1961)

bulgularinca desteklenmekte ise de, bu konuya

tarafindan gerceklestirilen arastirma

iligkin kimi arastirma
Sinif rehber

cinsiyetleriyle psikolojik danigsma ve rehberlik

bulgulariyla
celismektedir. 0gretmenlerinin
anlayis1 ve psikolojik danigsma ve rehberlige

yOnelik tutumlar: arasindaki iligkilerin hala

muglak olduguna isaret eden bu bulgular,

cinsiyetin =~ simif  rehber  6gretmenlerinin

psikolojik danisma ve rehberlige yonelik
tutumlariyla psikolojik danigsma ve rehberlik
anlayislarina olan etkilerini ortaya koyabilecek
daha

gostermektedir.

ileri arastirma ihtiyact oldugunu
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Bu arastirmada rehberlik ile ilgili bir kursa katilan sinif rehber 6gretmenlerinin rehberlige
yonelik tutumlarinin, katilmayanlara goére daha olumlu bulunmasi, beklenen bir sonu¢ ise de,
rehberlikle ilgili bir hizmet ic¢i egitim kursuna katilmis olmanin sinif rehber 6gretmenlerinde
psikolojik danigma ve rehberlik anlayisi acisindan anlamli bir farkliliga neden olmamasi, bu tir
kurslarin amaclarinin gerceklestirilebilmesi icin gosterilmesi gereken Ozenin pek de yeterli
olmadigini akla getirmektedir. Brang degiskeninin sinif rehber O6gretmenlerinin ne rehberlik
anlayigslari, ne de rehberlige yonelik tutumlari tzerinde herhangibir farklilagmaya neden
olmamasi, egitim sirecinde tim O0gretmen adaylarinin rehberlikle ilgili ayni programi izlememis
olmalari ile agiklanabilecek bir durum olsa gerektir. Ilkogretimde goérev yapan sinif rehber
ogretmenlerinin rehberlik anlayislarinin ve rehberlige yonelik tutumlarinin orta 6gretimdekilere
gore anlamli diizeyde daha yliksek bulunmasi, ilkdgretim kurumlarinda uygulanan yeni egitim
programindan kaynaklanmis olabilir. Zira 2005-2006 oOgretim yilinda yuarirlige giren bu
programla ilkogretimde ogrencilerin kisilik gelisimine verilen O6nem artmis, ilkogretim
kurumlarindaki bir¢cok dersin 6gretim programlarinda duyussal hedeflere de yer verilmistir. Tim
bunlar ise ilkogretim Ogretmenlerinin yeni programla temel anlayig ve hedefler acgisindan
paralellik gosteren rehberlik ve psikolojik danigmayidaha ¢ok benimsemelerine ve rehberlige

yonelik olumlu tutum geligtirmelerine katk: saglamis olabilir.

Bu arastirmada okul rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerinde kritik role sahip sinif rehber
o6gretmenlerinin rehberlik anlayiglar1 ve rehberlige yonelik tutumlari incelenmistir. Ulkemizde
sinif rehber 6gretmenlerinin rehberlige yonelik tutumlarini belirlemeye yonelik ilk ve tek tutum
olcegi olan SROTO(Sinif Rehber Ogretmen Tutum Olgegi)ynin bu arastirma kapsaminda
gelistirilmis olmasi, bu arastirmanin rehberlik alanina olan o6nemli bir katkist olarak
degerlendirilebilir. Arastirmanin rehberlik literatiirine olan bir diger 6nemli katkis:i da, bu
arastirmanin llkemizde daha oOnce hi¢ arastirilmamis olan bir konuyu “sinif rehber
o0gretmenlerinin rehberlige yonelik tutumlarini” dogrudan bu amacla geligtirilen bir tutum o6lcegi
ile aragtiran ve cgesitli degiskenler acisindan sinif rehber 6gretmenlerinin rehberlige yonelik ne
tirden tutumlara sahip olduklarini ortaya koymus olmasidir.

ileride gercgeklestirilecek arastirmalarda 6gretmenlerin katildiklari rehberlikle ilgili hizmet ici
egitimlerin onlarin rehberlik anlayislar1 ve rehberlige yonelik tutumlari tzerindeki etkililigi de
arastirilabilir. Bununyaninda rehberlikle ilgili hizmet ici egitimlerin etkililigi hakkinda daha
detayli bilgi verecek yar1 deneyselcalismalar da gerceklestirilebilir. Ayrica kidem yilinin psikolojik
danigsma ve rehberlik anlayisi ve psikolojik danigma ve rehberlige yonelik tutum tizerindeki etkisi
hakkinda daha detayli bilgi verecek boylamsal arastirmalar gerceklestirilebilir. ilkégretim ve
ortadgretim sinif rehber 6gretmenlerinin psikolojik danigma ve rehberlik anlayiglar: ve psikolojik
danigma ve rehberlige yonelik tutumlari arasinda ortaya ¢ikan farkin nedenlerini

belirleyemeyeyonelik, gerekli 6nemlere 151k tutabilecek arastirmalar da gerceklestirilebilir.

Bu makaleye Tiurk Egitim Dernegi Ve Bilim Dergisi 179. sayisindan (307-322) ulasilarak

hocalarimizin izni alinarak e-dergimizde yer verilmistir.
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